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QUEM SOMOS

Fundada ha mais de 37 anos, a Itabom conquistou o reconhecimento

na Avicultura Nacional e a posicao de um dos maiores frigorificos de aves do
Estado de Sao Paulo. Localizado em Itapui, interior de Sao Paulo, com 14.000m?
de area construida, o frigorifico possui capacidade de abate de até 150 mil aves
por dia. Em seu completo industrial, a ltabom conta ainda com uma fabrica de
farinha e 6leo de visceras, além da unidade fabril de racao animal que abastece
seus mais de 200 integrados com 350 aviarios produzindo 800 mil pintinhos
por semana.

A Iltabom investe nas melhores praticas e em tecnologia que garantem
o bem-estar animal do campo ao frigorifico. As racées sao produzidas a partir
de formulag¢oes balanceadas com matérias-primas rigorosamente selecionadas
e controladas através de analises laboratoriais realizadas no préprio complexo
fabril, pelo Controle de Qualidade.

As condi¢oes sanitarias das granjas sao mantidas através de um
Programa de Manejo e Bem-estar implantado e acompanhado de perto pela
equipe técnica de campo, sob o gerenciamento de veterinarios e zootecnistas
qualificados.
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Alinhada ao seu Mapa Estratégico, a ltabom tem como objetivo promo-
ver a sustentabilidade em seus trés pilares (social, econdmico e ambiental) em
todas as suas iniciativas, seja através da gestao humanizada e acolhedora em
seu ambiente laboral e agcdes sociais na comunidade em que esta inserida; seja
adotando as melhores praticas em gestao de qualidade, estratégias de vendas
e reducao de custos; e seja através de um Sistema de Gestao Ambiental que
identifica e gere todos os seus aspectos e impactos ambientais, visando deixar
para esta e para as geracoes futuras um legado de consciéncia e cultura que
propiciem um lugar melhor para se viver.

MAPA ESTRATEGICO ITABOM
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NOSSA MISSAO

Ser uma empresa rentavel, fornecendo alimentos que tragam seguranga,
sabor e qualidade, agregando valor em nossa marca e produtos, adotando as
melhores praticas de gestao e governanca.

NOSSA VISAO

Ser uma empresa de alimentos reconhecida por sua exceléncia operacional,
produtos de valor agregado e forte presenca de marca. Atuando com praticas
éticas e sustentaveis, gerando valor para seus acionistas, colaboradores e

comunidades.

NOSSOS VALORES

e Etica

¢ Foco no resultado

e Agilidade e simplicidade
* Foco no cliente

e Governanca socioambiental (ESG)
* Qualidade
* Atitude de dono
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NOSSA GENTE

Iniciamos este relatério falando do nosso maior patrimoénio: Nossa gente!
Sao aproximadamente 1.000 colaboradores diretos além dos parceiros
estratégicos que perfazem quase 2.000 pessoas trabalhando diariamente para
levar alimentos com alto padrao de qualidade para as mesas de nossos
consumidores.

Alinhados com nossos valores, buscamos implantar politicas de gestao
gue considerem a diversidade, acolhimento e respeito a todos.

Conheca o perfil de nossos colaboradores em dados demograficos:

SEXO IDADE E TEMPO

ROIC

35 4,5

(o) (o)
7 A) 3 A) IDADE MEDIA (A) TEMPO MEDIO
FEMININO MASCULINO CASA (A)
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COR OU RACA ESCOLARIDADE

16% . FUNDAMENTAL
INCOMPLETO
o, FUNDAMENTAL
16% . COMPLETO
o, MEDIO
14% . INCOMPLETO
0, MEDIO
48% COMPLETO
o SUPERIOR
1% . INCOMPLETO
o SUPERIOR
4% ‘ COMPLETO

o, POS ou -
1% . ESPECIALIZAGAO

56% 29% 13% 2%

BRANCOS PARDOS NEGROS OUTROS

hN

Cada colaborador possui em seu DNA as cinco competéncias que fazem

o “Jeito de Ser Itabom”.

[ ]
Atua orientado lelto de Procura e promove
para o cliente, com b ativamente as
forte comprometimento, Ser Ita 0 m oportunidades de
alto padrao de aprendizado para

qualidade e integridade si e para os outros.
pessoal distinta.

INTERAGAO

NOSSAS
COMPETENCIAS EXECUCAO

PAIXAO PELA
EXCELENCIA

Respeita as pessoas,
promove e acredita no as Coieas certas e
trabalho em equipe.

Encoraja a cooperagio ATITUDE res:;\s/ﬁ:‘:);or::::s\as,
entre as areas. RERORS

calculados.

Consegue realizar

Assume e toma iniciativa em suas
atividades com grande paixdo e
comprometimento
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Anualmente, a area de Gente & Gestao se dedica ao planejamento de
uma série de iniciativas motivacionais, incluindo a organizacao de comemora-
¢oes para datas significativas, tais como:

* Carnaval; * Setembro Amarelo;

* Diada Mulher; * Aniversario da Iltabom;
e Pascoa; * Dia das Criancas;

e Diado Trabalho; ®* Outubro Rosa;

e Dia Mundial do Frango; e Novembro Azul;

e Dia das Maes; ¢ Semana da Qualidade;
e Festajunina; * Natal.

e Dia dos Pais;

Esse planejamento visa promover um ambiente de trabalho mais
engajado e celebrar momentos importantes para os colaboradores, fortale-
cendo o senso de comunidade e pertencimento na empresa. A seguir alguns
registros desses momentos mais que especiais.

DIA DO TRABALHO DIA MUNDIAL DO FRANGO
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Através de jornadas motivacionais e de aprendizagem, a area de Gente
& Gestao atua em parceria com todos os departamentos para garantir indices
de turnover e absenteismo abaixo de 5%. No ultimo ano, os resultados obtidos
foram respectivamente de 4,90% e 4,00%.
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SAUDE E SEGURANCA
NO TRABALHO

Garantir a seguranca de nossa equipe e das comunidades em que
operamos é de suma importancia e permanece como um pilar essencial de
nossa cultura empresarial. O primordial para a ltabom é assegurar que ninguém
se machuque. Nossa incessante busca por segurangca € um reflexo do nosso
compromisso e preocupagao continuos com os colaboradores e suas familias.
Acreditamos firmemente que a seguranca € uma responsabilidade que
compartilhamos coletivamente. Nossa abordagem para promover o cuidado
mutuo — Pare. Pense. Proteja. — concentra-se ha prevencao de incidentes por
meio do envolvimento da lideranca em todos os niveis, da participacao ativa da
equipe da linha de frente e do reconhecimento e controle proativos dos sete
principais riscos potenciais.

Com uma equipe ativa e engajada no SESMT (Servicos Especializados em
Engenhariade Seguranca e em Medicinado Trabalho), a Iltabom proporciona aos
seus colaboradores acesso a servicos médicos e odontoldgicos, além de manter
suas carteiras de vacinacao devidamente atualizadas por meio de campanhas
periodicas.

O SESMT da Itabom se destaca na implementacao de sistemas de
prevencao e minimizagao dos fatores de risco, que vao além dos requisitos
mandatoérios, promovendo acoes de melhoria continua voltadas aos pilares
do desenvolvimento sustentavel em um contexto mais amplo. No ultimo ano,
foram realizados 6.646 atendimentos ambulatoriais, 1.457 exames laboratoriais
e 760 atendimentos odontoldgicos.

Destaca-se também a realizacao das SIPATs - Semana Interna de

Prevencao de Acidentes de Trabalho, que acontecem anualmente. No ultimo
evento, contamos com a participacao de 540 colaboradores, os quais receberam
orientacoes e conscientizacao sobre temas relacionados a saude e seguranca
do trabalho. Foram realizadas campanhas de vacinacao, ginastica laboral,
exames preventivos, além de atividades recreativas e simulacoes de vazamento
de aménia.
As obrigacoes legais sao tratadas com prioridade e eximio cuidado, como a
Formacao da Brigada de Incéndio, CIPA - Comissao Interna de Prevencao de
Acidentes, além de todos os treinamentos de Normas Regulamentadoras (NRs)
aplicaveis ao nosso segmento.
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Nosso compromisso com o bem-estar dos nossos colaboradores
é refletido em todas as iniciativas que implementamos. Buscamos constante-
mente criar um ambiente laboral seguro e acolhedor, através da implemen-
tacao de politicas que incentivam o bem-estar e promovem relacionamentos
interpessoais saudaveis. Acreditamos firmemente que investir no cuidado e
no desenvolvimento dos nossos talentos nao é apenas uma responsabilidade,
mas também uma estratégia fundamental para uma gestao empresarial
bem-sucedida.

oo Al e
xs A

BRIGADA DE INCENDIO

CIPA - COMISSAO INTERNA DE PREVENGAO DE ACIDENTES
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GOVERNANCA
CORPORATIVA

Sempre em buscade um crescimento sustentavel e utilizando as melhores
praticas administrativas, a ltabom possui um Conselho de Gestao formado por5
membros. Este conselho possui reunides mensais e tem como missao proteger
e gerar valor para a empresa, monitorar riscos e oportunidades, analisar
evolucao do mercado e mudancas politicas, econdmicas, sociais, ambientais,
legais e tecnoldgicas, ter uma boa interacao com a diretoria, atuar na formacao,
prevencao e promocao do propésito, dos valores e da cultura da Itabom, dar
direcionamentos da estratégia, entre outros aspectos fundamentais para o
bom andamento do negdcio.

Além do Conselho de Gestao, a Itabom é assessorada através de Comités.
Cada Comité desempenha um papel crucial na orientagcao estratégica e
operacional da Itabom em sua area especifica de foco, contribuindo para sua
eficacia global e seu sucesso sustentavel. A inclusao de consultores externos traz
uma perspectiva adicional e experiéncia que pode enriquecer as discussoes e
decisdes tomadas pelos comités. Conheca nossas frentes de atuacao:

e Comité de Auditoria: Responsavel por revisar as praticas contdbeis, os
controles internos e a conformidade regulatéria da empresa. Ajuda a garantir
a precisao e integridade das informacoes financeiras.

e Comité de Sustentabilidade: Focado em questdoes ambientais, sociais e de
governanca (ESG). Este comité trabalha para garantir que a empresa opere
de forma sustentavel, considerando os impactos ambientais e sociais de suas
operacoes.

e Comité de Gente e Gestao: Concentra-se nas politicas, praticas e estratégias
relacionadas aos colaboradores da empresa. Isso inclui recrutamento,
desenvolvimento de talentos, remuneragcao, cultura organizacional, entre
outros.

® Comité Financeiro: Responsdvel por revisar e monitorar as financas da
empresa, incluindo orgamento, investimentos, fluxo de caixa e estratégias
financeiras.
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e Comité Fiscal: Encarregado de garantir a conformidade fiscal da empresa,
além de revisar e aconselhar sobre questoes tributarias e estratégias fiscais.

e Comité de Novos Produtos: Dedica-se ao desenvolvimento e langamento de
novos produtos ou servi¢os. Este comité avalia oportunidades de mercado,
viabilidade técnica, custos e potenciais impactos no portfélio existente da
empresa.

e Comité de Compliance: Responsavel por garantir que a empresa cumpra to-
das as leis, regulamentos e padroes éticos relevantes para suas operagoes, ga-
rantindo conformidade regulatéria, ética nos negdcios e prevencao de frau-
des.
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NOSSA CADEIA DE VALOR

Assegurar a exceléncia desde a producao até o consumo é um objetivo
alcancado somente por meio da colaboracao entre todos os participantes de
nossa cadeia de valor. Isso engloba os estagios de fomento, como a nutricao
animal e a integragao, os processos produtivos, incluindo o abate e a producao
de farinhas e 6leos, até a expedicao e entrega dos produtos.

RACAO INTEGRACAO ABATEDOURO

18 mil ton/més Equipe técnica 150 mil aves/dia
189 analises Iaborator|a~|s/ ) qualificada 16.?5' ) 2 turnos de operagao Aprox. 1.500 ton/més
dia 3 turnos de operagao integrados 330 aviarios 950 colaboradores T N
800 mil pintinhos/ 14.000 m? area construida

Farinha de penas

semana . ;
Oleo de visceras

Inteiros e cortes in natura
e temperados, resfriados e

Alimentagao animal
congelados

Aves e pet food

BEM-ESTAR ANIMAL

Para manter o padrao de qualidade e seguranc¢a dos alimentos oferecidos,
é fundamental adotar procedimentos humanitarios de manejo pré-abate e
abate, que consistem em uma série de operacoes baseadas em critérios técnicos
para garantir o bem-estar dos animais desde o momento do embarque na
propriedade de origem até o momento do abate, minimizando qualquer dor
ou sofrimento desnhecessario.

Durante o pré-abate, é essencial respeitar as condicoes de jejum das
aves, além de garantir uma apanha e transporte cuidadosos para preservar a
integridade e o bem-estar dos animais.

A preocupacao com a biosseguranca, bem-estar animal e nutricao adequada
deve comecgar desde o campo. Os Manuais de Manejo para Integrados e as
Politicas de Incentivo devem promover a adocao de granjas climatizadas e
alcancgar 6timos indices de conversao alimentar, peso médio e reducao da taxa
de mortalidade. A gestao desses indicadores deve ser realizada de forma siste-
matizada e integrada, utilizando ferramentas como Business Intelligence
(Dashboard SAG), para garantir uma analise precisa e uma tomada de decisao
eficaz.
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COMPARATIVO GERAL

AGRUPAMENTO MENSAL (2023)

INDICADORES DE CONVERSAO ALIMENTAR
C.A.C Media por LOTE

C.A.C Media

01/2023 02/2023 03/2023 04/2023 05/2023 06/2023 07/2023 08/2023 09/2023 10/2023 /2023 12/2023

Més/ano

C.A.C Media por LOTE

C.A.C Media

01/2023 02/2023 03/2023 04/2023 05/2023 06/2023 07/2023 08/2023 09/2023 10/2023 /2023 12/2023

Més/ano

AMBIENCIA PERFEITA

A chegada das aves ao abatedouro marca o inicio de um processo
cuidadosamente planejado visando seu bem-estar e qualidade do produto
final. Ao adentrarem as instalacoes, as aves sao cuidadosamente recebidas e
encaminhadas ao chuveiro para estabilizacao térmica, proporcionando-lhes
conforto e preparando-as para as etapas seguintes.

Posteriormente, os veiculos sao guiados a area de descanso, estruturada
com cobertura e equipada com aspersores e ventiladores, garantindo um
ambiente adequado que protege as aves do calor excessivo e dos raios solares
diretos, contribuindo para seu bem-estar durante o periodo de espera. No
momento do abate, os veiculos seguem para a plataforma de recepcao, onde os
contentores das aves sao descarregados por desempilhador automatico.
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Os contentores sao abertos e as aves penduradas uma a uma de maneira
meticulosa, sem agressoes ou brutalidade, sempre pelas duas pernas, que serao
encaixadas em gancho proprio, livre de superficies pontiagudas que possam
ferir o animal.

ApOs esse estagio, as aves sao submetidas ao processo de insensibilizacao,

o qual é cuidadosamente monitorado por um sistema ativado por sensor. Esse
sistema, com base na velocidade da linha e na quantidade de animais na cuba,
calcula a descarga necessaria para assegurar uma insensibilizacao eficaz, sem
provocar sofrimento desnecessario aos animais.
Em suma, cada etapa do processo é conduzida com atencao aos detalhes e
respeito ao bem-estar animal, garantindo nao apenas a eficiéncia operacional,
mas também a qualidade do produto final e o cumprimento dos mais altos
padroes de cuidado animal.

AMBIENCIA PERFEITA. '-' .

MONITORAMENTOS DO BEM-ESTAR ANIMAL.:

1- No pré-abate:

* Tempo de jejum;

* Tempo de espera;

® Conforto térmico das aves (temperatura e umidade do ambiente);
e Sinais de bem-estar do animal.
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2 - No descarregamento:

e Condicoes e densidade dos contentores de transporte;
e Auséncia de aves soltas;

e Operacao de descarregamento.

3 - Na pendura:

e Método de pendura;

e Auséncia de aves soltas na plataforma;
e Tempo de pendura.

4 - Na insensibilizacao:

e Imersao da ave na cuba;

e Auséncia de agua transbordando;

e Auséncia de pré-choque;

e Auséncia de batimento de asas coordenados, respiracao ritmica,
e vocalizacao e reflexo cérneo;

e Tempo entre insensibilizagao e sangria.

5 - Na sangria:

e Operacao de corte automatico;
e Operacao de repasse da sangria;
e Temperatura do esterilizador;

e Tempo entre sangria e escaldagem.

DESEMPILHADOR AUTOMATICO PENDURA DAS AVES #&
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PROCESSO PRODUTIVO

Com um volume médio de 9.890 toneladas de frangos abatidos por més,
o Frigorifico se destaca por sua estrutura moderna e eficiente, equipada com
tecnologia de ponta que assegura rendimento e qualidade em todo o processo
produtivo.

Nossa linha de produtos temperados é meticulosamente desenvolvida,
utilizando os ingredientes mais refinados disponiveis no mercado. Isso resulta
em produtos que oferecem suculéncia e sabores verdadeiramente distintos,
cativando a fidelidade de nossos consumidores.

A eficiéncia na cadeia de frio é primordial, garantindo que nossos
produtos mantenham temperaturas adequadas durante todo o processo,
desde a producao até a expedicao. Utilizamos um Sistema Operacional que
garante a rastreabilidade da cadeia produtiva de ponta a ponta, assegurando
a qualidade e a seguranca dos nossos produtos. A automacao é uma parte
essencial de todas as etapas de producao, o que inclui:

Desempilhadora automatica de caixas; ¢ Classificadoras de peso
automaticas;

Lavadora automatica de caixas:
* Embaladoras automaticas;

Evisceracdao automatica;
¢ Verificadoras de peso padrao.

Cortes automaticos;

Isso nos permite garantir eficiéncia, precisao e consisténcia em todas as
fases do processo, resultando em produtos finais que atendem aos mais altos
padroées de qualidade e seguranca dos alimentos.

A gestao da producao se da através da integracao entre Sistema
Operacional e Business Intelligence, cujos indicadores sao monitorados em
tempo real, permitindo rapida tomada de decisao e gerenciamento.

PRODUCAO DO ABATE

Peso Venda Produzido (Ton) % Giveaway
82.458,99
8M || Peso Liquido Produzido (Ton)
6 Mil 82.271,1
R Peso Venda Produzido (Ton)
4 Mil
2 Mil 187,88
M o [} o0 0 () o o o
B E o I E ofcpels §_ in By Peso do Giveaway (Ton)
Aol BolcaloBo IR =
ovii MHINEHHNERANMENENNHEEREE
jan  fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez 4.158.048

Caixas Produzidas
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% Giveaway por familia Peso (Ton) por Subcategoria Caixas por Familia

Coracédo I 159% tabom - Matéria P ——] Peito [ 1353895
4578 (5.56%)
Dorso I 0,833% Coxa e sob. NG 1.227.657
Carcaca I 0,807% Inteiros | 512.038
Passarinho | 0,777% Asa N 468.058
pes 0,494% Pés 150.882
Asa HH 0,417% Passarinho I 91.296
Moela I 0,410% Dorso Ml 76.947
Figado N 0,409% Pescoco ll 75390
Pescoco [N 0,404% Carcacas Wl 63.687
Coxa e Sobrecoxa 0,380% Moela W 58716
Peito [l 0,260% Figado | 49.649
Embutidos 0,000% Coragao | 28.944
-1
Itabom - Produto
77.693 (94,44%)
Peso Venda Produzido (Ton) por Familia ou Animal Rendimento e Quebra por Semana do Ano

R
)
N
)
I

i o o
Frango Cortes 27,06 Mil § g\‘: 8 § ES Q 8 B
3 Kl N B N ~QEoRE
R FARQPR R FIRQFR
Coxa e Sobrecoxa Eanog
o 5 8 8 8 5 8 8 2 & B o5 &
o a a » w a8 w o @ Lo
[¢) o,
Passar... 70,79% 29,21%
Rendimento Médio Quebra Média

Frango Cortes 24,55 Mil

Rendimento por abate
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CHILLER

MARINADOS

GARANTIA DA QUALIDADE

Através do Programa de Boas Praticas de Fabricacao (BPF) e dos 13 Pro-
gramas de Autocontrole, a Itabom esta empenhada em manter um Sistema de
Gestao da Qualidade em conformidade com as normas e legislacées pertinentes
ao seu ramo de atividade. O objetivo primordial é garantir a continua otimizacgao
dos seus processos de fabricagao e produtos. O Sistema de Gestao da Qualidade
da Itabom é direcionado para a producao de alimentos saudaveis e seguros.

Os Programas de Autocontrole consistem em procedimentos minucio-
samente delineados, desenvolvidos, implementados, monitorados e avaliados
pela empresa, visando garantir a segurancga, identidade, qualidade e integridade
dos seus produtos.
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Estes programas abrangem uma série de elementos de controle, incluindo,
mas nao se limitando a: Programa de pré-requisitos, BPF (Boas Praticas de
Fabricacao), Procedimento Padrao de Higiene Operacional (PPHO) e Analise de
Perigos e Pontos Criticos de Controle (APPCC), em atendimento ao Ministério
da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (conforme o Decreto N° 9.013, de 29
de marco de 2017).

A Itabom atualmente possui 13 Programas implementados, cada um
com medidas especificas de monitoramento, verificacao e agoes corretivas:

Manutencao de instalacoes e equipamentos;

Agua de abastecimento;

Controle integrado de pragas;

Higiene industrial e operacional (PPHO);

Higiene e habitos higiénicos dos funcionarios;

Procedimentos sanitarios operacionais (PSO);

Controle de matéria-prima, ingredientes e material de embalagem;
Controle de temperatura;

O ONO WA NN

Analises laboratoriais;

—
o

. Controle de formulacao e combate a fraude;

11. Rastreabilidade e recolhimento de produtos;

12. Bem-estar animal;

13. Programa de Analise de Perigos e Pontos Criticos de Controle (APPCC).

O ultimo ano trouxe uma importante conquista para a Fabrica de
Farinhas e Oleos (FFO), localizada no mesmo parque fabril do Frigorifico: o
registro do estabelecimento e dos produtos junto ao Ministério da Agricultura,
Pecuaria e Estabelecimento - Departamento de Inspecao de Produtos de
Origem Animal (DIPOA), através do SIPEAGRO: Sistema Integrado de Produtos e
Estabelecimentos Agropecuarios. Esta certificacao permite ao estabelecimento
comercializar os produtos nos mercados nacional e de exportacao.
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LABORATORIO FABRICA DE RAGOES.

Para aprimorar ainda mais o Controle de Qualidade na fabricacao das
racoes que abastecem as granjas integradas, algumas medidas sao adotadas:

* Implementacao de Tecnologias Avancadas: Utilizacdo de tecnologias de
ponta para analise fisico-quimica e microbioldgica, permitindo uma deteccao
mais precisa e rapida de qualquer desvio nos padroes de qualidade.

* Investimento em Pesquisa e Desenvolvimento: Alocacao de recursos para
pesquisa continua visando melhorias na formulacao das racées, de modo a oti-
mizar a nutricao animal e maximizar o desempenho das aves em cada fase de
crescimento.
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e Controle de Processos: Estabelecimento de protocolos rigorosos de controle
de processo para garantir a consisténcia na producao das ra¢oes, desde o
recebimento das matérias-primas até a distribuicao final.

e Capacitacao da Equipe: Promocao de treinamentos regulares para a equipe
responsavel pelo Controle de Qualidade, a fim de atualiza-los sobre as melhores
praticas e novas tecnologias, além de reforcar a importancia do seu papel na
manutencao dos padroes de qualidade.

¢ Parcerias Estratégicas: Fortalecimento de parcerias com laboratérios creden-
ciados e instituicoes de pesquisa para compartilhamento de conhecimento e
recursos, possibilitando uma abordagem mais abrangente e especializada na
analise e melhoria da qualidade das ragoes.

®* Feedback dos Produtores: Estabelecimento de canais de comunicacao
eficazes com os produtores integrados para receber feedback sobre a qualidade
das racoes e identificar oportunidades de melhoria com base nas necessidades
reais do campo.

Ao adotar essas medidas, a Itabom fortalece ainda mais o Controle de
Qualidade na fabricacao das ra¢oes, garantindo a nutricao animal adequada
e contribuindo para o sucesso das granjas integradas. No campo, a sanidade
animal é monitorada por veterinarios e técnicos de campo que controlam os
indicadores ambientais e enviam amostras periodicamente para laboratérios
parceiros credenciados que atestam a qualidade do frango vivo.

Janofrigorifico, Controle de Qualidade realiza monitoramentos emtodas as
etapas da cadeia produtiva, garantindo o atendimento a cada um dos Programas
de Autocontrole. Sao monitorados dentre outros indicadores: patologias visuais,
temperaturas dos processos e dos produtos, remocao adequada de penas,
renovacao de agua de pré-resfriamento, absorcao de agua apos etapa de pré-
resfriamento, teor de cloro residual na agua utilizada no processo, padrao dos
cortes, integridade de embalagens, informacoes de rotulagem, integridade e
higiene dos veiculos utilizados no transporte. Além disso, conforme Plano de
Amostragem, sao realizadas analises periodicas fisico-quimicas e microbioldgicas
em todos os tipos de cortes e produtos temperados, a fim de garantir a qualidade
e seguranca dos produtos oferecidos aos hossos consumidores.
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Toda equipe envolvida diretamente no processo de producao é treinada
periodicamente e participa dos eventos, como a Semana da Qualidade. No ulti-
mo ano, o tema foi “Qualidade é ter potencial competitivo”.

SEMANA DA QUALIDADE
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SUSTENTABILIDADE

As acoes de sustentabilidade impulsionadas pela solidariedade e o com-
promisso com o bem-estar do préximo estao enraizadas na cultura da Itabom
e continuam a se fortalecer ano apos ano. Iniciativas nesse sentido se concre-
tizam por meio do engajamento do Comité de Sustentabilidade, estabeleci-
do em junho de 2021, composto por membros de diversas areas da Itabom, que
colaboram em projetos destinados a apoiar comunidades menos favoreci-
das, em parceria com o poder publico e organiza¢coes assistenciais locais. Esses
projetos tém como objetivo promover a cultura de responsabilidade, cidadania
e solidariedade, enquanto contribuem para o desenvolvimento sustentavel e o
bem-estar da sociedade.

O Comité de Sustentabilidade atua em quatro pilares fundamentais:
Social, Saude, Ambiental e Educacao. Esses pilares foram estabelecidos com
base nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), que representam
um chamado global para a agao visando erradicar a pobreza, proteger o meio
ambiente e o clima, e assegurar que todas as pessoas, em todos os lugares,
possam desfrutar de paz e prosperidade. Os 17 ODS, estabelecidos pelas Nacoes
Unidas, sao os objetivos para os quais o Brasil esta contribuindo, visando
alcancar a Agenda 2030.

@ OBJETIVEES sustentave.
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Conheca a seguir, as principais iniciativas sustentaveis da Itabom:

RESPONSABILIDADE SOCIAL - PESSOAS AJUDANDO PESSOAS

Responsabilidade social, além de um valor, € um compromisso da Itabom.
Ajudar as pessoas € uma parte essencial desse compromisso, pois envolve
tomar medidas para melhorar a qualidade de vida e promover a igualdade de
oportunidades para todos. Seja por meio de programas de voluntariado, doacoes
para causas sociais ou iniciativas de sustentabilidade, cada ato de ajuda pode
fazer uma grande diferenca na vida das pessoas e na construcao de um mundo
mais justo e sustentavel para as geracoes futuras. Conheca algumas de nossas
iniciativas.

CAMPANHA DO AGASALHO

No ano passado, altabom promoveu sua 5° Campanhado Agasalho, visando
amenizar o frio enfrentado por pessoas em situacao de vulnerabilidade social
durante o inverno. A empresa conscientizou seus funcionarios e colaboradores
sobreaimportanciadadoacaoeestabeleceu pontosdecoletaemsuasinstalagoes.
Gracgas a essa iniciativa, foram arrecadadas 620 pecas de roupas e calcados.

Posteriormente, os itens foram entregues ao Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS) para passarem por um processo de higienizacao,
organizacao e distribuicdo as familias cadastradas junto a Prefeitura. Essa
colaboracao contribuiu significativamente para que essas familias pudessem
enfrentar o inverno com mais conforto e dignidade.

ARLIEA D YERND
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DOAGCAO DE SANGUE

Doar sangue é um ato de solidariedade que salva vidas! A ltabom apoia essa

nobre causa e encoraja seus parceiros e colaboradores a demonstrarem esse
gesto de amor aos que mais precisam.
A doacao de sangue é simbolizada pela entrega de um pequeno mimo aos
participantes, marcando esse momento especial. Expressamos nossa profunda
gratidao ao time administrativo da unidade Sao Paulo, que nao hesitou em se
engajar e participar ativamente desse ato de amor tao importante.

——

DOARE UM - )
GESTODE  ltabom ]

CARINHO a

SABADO AZUL EM PROL AO AUTISMO

O autismo é um disturbio do neurodesenvolvimento que afeta a
comunicacgao e a interagao social, situando-se dentro do espectro do autismo,
que engloba diferentes habilidades e deficiéncias. Os sintomas geralmente se
manifestam na infancia e persistem ao longo da vida, incluindo dificuldades
de comunicagao, comportamentos repetitivos e resisténcia a mudanca. A
gravidade dos sintomas varia amplamente, resultando em uma classificacao
dentro do espectro. O diagnodstico precoce e intervencées adequadas, como
terapia comportamental e ocupacional, podem melhorar a qualidade de vida
das pessoas com autismo.
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E crucial reconhecer a singularidade de cada individuo com autismo,
destacando seus pontos fortes e desafios especificos. A aceitacao e o apoio da
comunidade desempenham um papel fundamental na promoc¢ao da inclusao e
na compreensao das pessoas com autismo.

Diante dessa perspectiva a Itabom participou do evento Sabado Azul em
Prol ao Autismo, realizado pela Prefeitura Municipal de Itapui em parceriacom a
APAFAI - Associacao de Pais, Amigos e Familiares dos Autistas de Itapui.

O evento atendeu cerca de 30 familias que fazem parte da APAFAI. Os pais
participaram de palestras ministradas por profissionais de Terapia Ocupacional,
Nutricdo, Psicologia Infantil, Neuropsicopedagogia e Fonoaudiologia, todos
especialistas em TEA.

As criancgas participaram de oficinas de pintura, massinhas, musica e
leitura, todas com atividades ludicas, trabalhando o cognitivo e sensorial. Nao
faltaram atencao, carinho, zelo e acolhimento por parte dos nossos voluntarios. E
para finalizar, proporcionamos um delicioso lanche preparado pelos voluntarios,
muita pipoca, algodao doce, suco e picolé.

O Sabado Azul foi um marco para o movimento em prol do Autismo, o
primeiro na histéria do municipio. Uma sementinha foi plantada com o objetivo
de levar mais educacao, saude e cidadania através de politicas publicas e parcerias
privadas as familias que tanto merecem e necessitam desse acolhimento.
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MAO NA MASSA

A ltabom reconhece que sua responsabilidade social vai além das fronteiras
da empresa, entendendo que contribuir para a revitalizacdo do municipio de
Itapui € mais do que um ato de cidadania; € uma forma de retribuir o apoio
caloroso que a comunidade local sempre ofereceu a empresa. Em linha com
essa visao, a Itabom estabeleceu uma parceria com a Prefeitura local para apoiar
o Centro de Convivéncia dos Idosos (CCl), também conhecido como “Lar dos
Idosos”, tornando-o mais acolhedor e vibrante para os idosos de Itapui.

Nesse projeto, a equipe de voluntarios da Itabom demonstrou mais uma
vez seu comprometimento, colocando literalmente “a mao na massa” para
transformar esse espaco. As atividades incluiram ginastica para animar o dia, um
café da manha delicioso, jogos de bingo e interacoes sociais, além de dedicarem-se
a pintura de um novo espaco destinado a atividades fisicas.

O voluntariado da Itabom é impulsionado pela empatia e solidariedade,
promovendo relacées humanas significativas, oportunidades para fazer novos
amigos, vivenciar experiéncias enriquecedoras e entender outras realidades. A
empresa expressa sua profunda gratidao a cada voluntario por dedicar seu tempo
e amor a este belo projeto.

Apresenltam
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FORMAGCAO DO CONSELHO MUNICIPAL
DOS DIREITOS DA MULHER (CMDM)

Um dos objetivos do Comité de Sustentabilidade é inserir a Itabom, no
ambito social, em iniciativas que atendam grupos minoritarios desprovidos de
representatividade. Nesse sentido, buscamos fortalecerum canal decomunicacao
interno as colaboradoras que estejam em situacdes vulneraveis, propiciando
acolhimento e direcionamento, por intermédio do CMDM - Conselho Municipal
dos Direitos da Mulher de Itapui.

Paradarcorpoaesteobjetivo,altabom participoudoevento paraaformacao
do CMDM. Oferecemos um delicioso lanche para o café da manha, desenvolvemos
a identidade visual do evento e do CMDM e elegemos colaboradoras da Itabom
para atuarem ativamente do Conselho.
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Na ocasiao foi formalizado o Conselho através da constituicao de membros
registrada em ata. Também foram ministradas palestras sobre os Direitos da
Mulher e desafios encontrados perante a sociedade atual. Com o tema “Lugar de
mulher é onde ela quiser”, este evento representa um compromisso firme com
a causa das mulheres e reconhece a necessidade continua de lutar por direitos
iguais em nossa sociedade.

O CMDM oferece uma oportunidade valiosa para promover o engajamento
e a governanca na busca pela igualdade de género. Em uma sociedade onde
ainda precisamos de um Conselho para garantir nossos direitos de igualdade, ha
muito que evoluir. Foi um pequeno passo para uma grande transformacao.
po e amor a este belo projeto.
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DIA DO VOLUNTARIADO

O Dia Nacional do Voluntariado, celebrado em 28 de agosto de cada
ano, € uma ocasiao importante para reconhecer e valorizar a contribuicao
significativa dos voluntarios para o desenvolvimento social, econébmico e
ambiental. Desighado pelas Nag¢des Unidas, este dia destaca o papel crucial que o
voluntariado desempenha em diversas areas, incluindo assisténcia humanitaria,
saude, educacao e conservacao ambiental.

Em todo o mundo, sao organizados eventos, campanhas de conscientizacao
eatividades pararessaltaraimportanciado voluntariado eincentivar mais pessoas
a se envolverem em ac¢oes voluntarias. O voluntariado oferece uma experiéncia
enriguecedora, proporcionando oportunidades para construir conexoes, adquirir
habilidades e fazer uma diferenca positiva na comunidade.

Reconhecendo a importancia das a¢oes voluntarias e valorizando cada
colaborador que dedica seu tempo, vontade e amor a cada projeto realizado pela
Itabom,reunimospartedos33membrosdoGrupodeVoluntarios. Apresentamosum
video emocionante com um resumo dos projetos do Comité de Sustentabilidade
realizados ao longo do ultimo periodo, simbolizando o reconhecimento através
da entrega de um Certificado a cada participante.

Encerramos o evento com um café da tarde e momentos de descontracao,
proporcionando um ambiente de gratidao e reconhecimento pelos esforcos e
contribuicoes de cada voluntario.
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DIA DAS CRIANCAS - DESENHANDO A ITABOM

O més das Criancas foi celebrado com um projeto verdadeiramente
encantador, envolvendo a participagcao de 34 criancas, os filhos de nossos
colaboradores, que deram vida a uma série de desenhos sob o tema “Desenhando
a ltabom”. Foi uma experiéncia incrivel, repleta de alegria e criatividade!

Cada traco desses desenhos refletiu a visao uUnica e vibrante das criancgas
sobre o universo ‘Itabom”. Foi uma jornada emocionante testemunhar a
imaginacao e o talento desses pequenos artistas! Todas as criancas participantes
foram agraciadas com presentes, para abrilhantar ainda mais essa iniciativa.
Nosso propodsito com essa atividade vai além de simplesmente estimular a
criatividade e a expressao artistica das criancas. Queremos, acima de tudo,
proporcionar alegria e um sentimento de valor para cada uma delas.

Acreditamosfirmementequeaoestimularmosacriatividadeeaimaginacao
das criancgas, estamos contribuindo significativamente para a educacao e para
a construcao de um mundo melhor. A ltabom se orgulha em ser parte desse
processo e em fazer a diferenga na vida desses pequenos talentos.

e
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CARTAS DE NATAL

O projeto Cartas de Natal nasceu do desejo genuino de tornar a época
festiva do ano ainda mais especial para aqueles que se dedicam diariamente
ao trabalho em nossa Empresa. Reconhecemos o esfor¢o e o carinho dos nossos
colaboradores, e entendemos que uma maneira significativa de reconhecimento
é através da felicidade de seus filhos. Com isso em mente, a ltabom lancou uma
campanha incentivando os filhos dos funcionarios a escreverem cartas e fazerem
desenhos para o Papai Noel da Itabom.

Esta iniciativa ludica nos presenteou com uma série de histérias emocionantes,
pedidos sinceros e palavras de gratidao que tocaram profundamente nossos
coracoes. Como gesto de apreco, os colaboradores receberam presentes para
entregarem aos seus filhos, pelas maos do proprio Papai Noel, simbolizando o
espirito generoso e acolhedor do Natal.

Estamos imensamente satisfeitos com o resultado dessa campanha e com a
certeza de que conseguimos tornar o Natal uma ocasiao memoravel para 133
criangas das familias Itabom. Este € um testemunho do nosso compromisso em
cultivar nao apenas produtos de qualidade, mas também relacionamentos
solidos e momentos de alegria e gratidao melhorando ainda mais o nosso clima
organizacional.

™5 Yy l'-...
lm-u.r-umrtm i v et m

ATae

Natal ltabom e

Meste Matal o Papar Noel pergunted &
labom: "0 gue o Metal significa para sua

famiiar A
Az=im, devido a esse pedido fizemos W T
modelo de Cartinha para as crlancas que g I -
deve-ser retirade no BH, Nela devera conter 5 ST, ., 5
a resposta ag Papal Noel e um desenho do m s e e
‘featal abom” e devem ser enirEfues nas
LirFnas fLss psrarsn wvshim o no RE e 16 4 30

sk, die niovembro -‘ & . -' -' .. i _ heleibo

" As cartinhas serip sorteadas € premiadas na e e ® ‘ !

Matal, Além disso, os desenhos farSo parie o e e e

e Hrgdos camodes dé Narsl da lealom
Participeml W3g deikgm o Papai Noel sem o
respostal i i

y ot ,
g
£ v A o

BOOK | SUSTENTABILIDADE E ESG - COMITE DE SUSTENTABILIDADE ITABOM m



3

7 —
L i !
=T el ]

matallmbu - 0 Papai Noel chegou!

D s mEl iR J 0 6 - SUHHD e Vel dwnna B Eeal dalh §
e i e (e by o AP MOELS Presados ooleboraooiss,

4 O o WOE dik ORI, O PO Al DAl L (T B
Enstreacracer, mn Larme sursac i A re eeses s o rem ey

PR i LA Gt i b R UF PR A L Fiien ey s AR A B E ooim . imonsn prazar i AFEN O q.l
Barwanm merrn g hnd iesle ar rn
. - wdes g5 carinhes foram contamialas; 8 05
gt g F ....-‘- agh — =l
it e L (L] . ﬁ",a':. pas B0 gqoal os Hhos |:|-EI'1|I:|P3I'EFI'I da A
-'m' -y | campanha te Matal Mabom, a relifar o
L¥ presenies  deglo com o Papai Nosl
*. = *. = = AprarEcenas 4 pETCpain B R coeEabarachin
e okt i i de badds pars podermics realEar o sanho de
I| s o I e Ce e s pter ek v 8 ITUE remy Feew pee e = PN -rr- innkas E-Ti-l-l'll,'.H.
L o s e CSP ek Gkt w4 smmresmde sads Whdiepp
T HA SRR Vel ek b u Hyisd r e rriges crevm b
Fumai i ks Bkl 0 e - L =] 4
vl o e T LT T A A antraga dos prasentas sard fets am frante

#0 RH, no dia 21 das 13h30 & 168h -

i =
o
s

' T ( ‘ o T:
/ w T e
_\ﬁgﬂ EOT T # FORTES

SAUDE E BEM-ESTAR: CUIDANDO DA NOSSA GENTE

A busca por um estilo de vida que harmonize os aspectos profissionais
e pessoais, promovendo um equilibrio entre a saude fisica e mental, tornou-se
um objetivo cada vez mais comum entre as pessoas. Este desejo por uma
melhoria na qualidade de vida tem se intensificado, especialmente no contexto
da pandemia que vivemos nos ultimos anos, que tem reforcado a importancia de
valores como saude, bem-estar e relacionamentos interpessoais.

E notavel como esses novos paradigmas também estdo sendo incorporados
ao ambiente de trabalho, gerando um significativo movimento em direcao a
uma gestao mais humanizada. Esse movimento se caracteriza pelo acolhimento
dos colaboradores e por um olhar atento as suas necessidades, ao ambiente de
trabalho e a maneira como realizam suas tarefas.

E fundamental destacar que, ao falarmos de satide, ndo podemos deixar de
mencionar a importancia da prevencao. Além das rotinas dedicadas ao cuidado
com os colaboradores ao longo do ano, a ltabom também promove campanhas
especificas nesse sentido. Convidamos vocé a conhecer algumas dessas acoes e a
se engajar nelas.
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SETEMBRO AMARELO “Vocé além do cracha”

Setembro Amarelo € uma campanha brasileira de prevenc¢ao ao suicidio,
iniciada em 2015. O més de setembro foi escolhido para a campanha porque,
desde 2003, o dia 10 de setembro é o Dia Mundial de Prevencao do Suicidio.
Atuar ativamente na conscientizacao da importancia que a vida tem e ajudar
na prevencao do suicidio, tratando questoes de saude mental como ansiedade,
depressao e outros transtornos psiquicos é dever de todos nés como cidadaos e
como organizacao.

Se informar para aprender e ajudar o préoximo é a melhor saida para lutar
contra os maleficios que as doencas de aspecto mental trazem. E muito impor-
tante que as pessoas proximas saibam identificar que alguém esta passando por
um problema e a ajude, tendo uma escuta ativa e sem julgamentos, mostrar que
esta disponivel para ajudar e demonstrar empatia.

Alinhada a esses propositos, a ltabom realizou palestra com o tema: “Vocé
além do Cracha”, ministrada pelo convidado André Luiz Fanti, Coordenador de
Enfermagem no Hospital Amaral Carvalho.

Aproximadamente 100 colaboradores prestigiaram a palestra de forma
presencial e online. Foi um aprendizado pratico sobre como evitar os gatilhos
para ansiedade e depressao. Tema necessario nos tempos atuais.

Os colaboradores foram orientados a procurarem o Ambulatério da ltabom
que por sua vez dara encaminhamento para psicélogos ou psiquiatras sempre
gue necessario.
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OUTUBRO ROSA “Se conhecga, se cuide, se ame”

O Outubro Rosa é uma iniciativa crucial de conscientizacao, visando alertar
tanto mulheres quanto a sociedade em geral sobre a relevancia da prevencao e
deteccao precoce do cancer de mama, e mais recentemente, do cancer de colo
do utero. Desde que as campanhas de conscientizacao se tornaram lei federal
em 2018 (LEI N°13.733, DE 16 DE NOVEMBRO DE 2018), seu impacto tem sido cada
vez mais significativo.

Reconhecendo a importancia desse tema, a ltabom promove anualmente
a conscientizacao de suas colaboradoras sobre a vitalidade da saude preventiva,
conforme estipulado no PCMSO (Programa de Controle Médico em Saude
Ocupacional), bem como o diagndstico precoce de doencas como o cancer de
mama e colo do utero.

No ultimo ano, cerca de 76 colaboradoras participaram das palestras de
conscientizagao, seguidas por um café da manha para acolhé-las. As palestras
foram conduzidas pela equipe de saude da Prefeitura em colaboracao com
nossos médicos assistenciais do trabalho.
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Alguns dados relevantes da campanha incluem:

® Realizacao de 55 consultas.

® Coleta de 64 exames de Papanicolau, encaminhados para laboratério.
® 09 encaminhamentos para ultrassonografia transvaginal.

®* Administracao de 25 vacinas contra gripe e Covid-19.

Esses numeros refletem o compromisso da ltabom em promover a saude e
o bem-estar de suas colaboradoras, além de contribuir para a conscientizacao e
prevencao dessas doencas graves.
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JANTAR SOLIDARIO - GRUPO DE APOIO AS MULHERES COM CANCER

Pelo segundo ano consecutivo, a ltabom promoveu um jantar em apoio ao
Grupo de Apoio as Mulheres com Cancer. Nossa dedicada equipe de voluntarios
nao so preparou, mas também serviu uma refeicao excepcional, em um evento
permeado por solidariedade, empatia e emocao. Os depoimentos e as histérias
de vida compartilhadas, repletas de forca e superacao, tocaram profundamente
a todos os presentes. A Itabom é grata pela oportunidade de ser homenageada.
Para nos, participar de causas tao nobres é o maior presente que poderiamos
receber.

Jantar Solidario
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NOVEMBRO AZUL “A prevencao é o melhor caminho”

O Novembro Azul é uma campanha de conscientizacao realizada por

diversas entidades no més de novembro dirigida a sociedade e, em especial, aos
homens, para conscientizacao a respeito de doencas masculinas, com énfase na
prevencao e no diagnodstico precoce do cancro de prostata.
Anualmente, a ltabom promove a conscientizacao de seus colaboradores sobre
a importancia da saude preventiva conforme previsto no PCMSO (Programa
de Controle Médico em Saude Ocupacional) e diagnhodstico precoce de doencas
dentre elas, o cancer de prostata.

Neste ano, tivemos palestras de conscientizacao a respeito do tema, com
apoio darede publica de saude municipal. Na ocasiao, foram esclarecidas duvidas
dos participantes e reforcado que ao menor sinal procurem o ambulatério da
empresa para encaminhamento médico.

Além das palestras também foram realizados exames de sangue PSA
- Antigeno Prostatico Especifico, que mede a quantidade de uma proteina
produzida pela préstata - Antigeno (PSA). Niveis altos dessa proteina podem
significar cancer, mas também doencas benignas da proéstata.

Foram realizados 41 exames no grupo de colaboradores do sexo masculino acima
dos 45 anos, com 5 encaminhamentos para especialistas.
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EDUCACAO - INSPIRANDO O POTENCIAL QUE HA EM NOS

A incorporacao do pilar da educacao dentro do ambiente corporativo é
uma estratégia fundamental para promover o desenvolvimento continuo dos
colaboradores e o crescimento sustentavel da organizacao como um todo.
A educacao corporativa refere-se a programas e iniciativas voltadas para o
aprendizado e o aprimoramento das habilidades dos colaboradores, visando
melhorar o desempenho individual e coletivo, bem como impulsionar a inovacao
e a adaptacao as mudancgas.

Neste ultimo ano, iniciamos algumas acées com esse viés, as quais ganharao
ainda mais corpo com os novos projetos da Agenda atual.

LER E VIAJAR SEM SAIR DO LUGAR

Com o lema “Ler é viajar sem sair do lugar” a tabom implantou um projeto
de incentivo a leitura, pois acredita isso pode contribuir significativamente para
o desenvolvimento pessoal e profissional dos colaboradores, além de promover
um ambiente de trabalho mais estimulante, participativo e inovador. Ao investir
no habito da leitura, a ltabom demonstra seu compromisso com o crescimento
e o bem-estar de sua equipe, colhendo beneficios tanto a curto quanto a longo
prazo. Através de uma iniciativa simples, divulgamos em nossos canais de
comunicacao uma indicacao de leitura mensal, cujo livro digital pode ser baixado
a partir de um QR Code. A implantacao da Biblioteca Digital Corporativa abrira
novas possibilidades como clube do livre,acompanhamento e avaliagao, além de
eventos e palestras sobre literatura.
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PROXIMOS PASSOS

O Comité de Sustentabilidade ja deu importantes passos que irao alavancar
o pilar da Educacao, dentre eles iniciamos o CAPACITABOM, incentivando os
colaboradores a concluirem seus estudos e a se profissionalizarem. No préximo
Book traremos os resultados de mais essa semente que esta sendo plantada.

MEIO AMBIENTE - INOVAGCAO SUSTENTAVEL
PARA UM MUNDO MELHOR

Cuidar do meio ambiente, enquanto empresa, € uma estratégia inteligente:
é crucial nao apenas para o planeta, mas também para a prépria sobrevivéncia e
sucesso a longo prazo do negdécio. Ao adotar praticas sustentaveis e responsaveis,
a Iltabom reconhece que pode alcancar uma série de beneficios tangiveis e
intangiveis.

A Itabom demonstra um compromisso genuino com a sustentabilidade,
fortalecendo as relagdes com as partes interessadas e estimulando a inovacgao e
a eficiéncia operacional. Apresentamos neste Book alguns de nossos projetos e
gestao dos principais recursos naturais que utilizamos, bem como a gestao dos
aspectos e impactos ambientais.

BONS OLEOS

Atualmente muitos estabelecimentos como restaurantes, hotéis e inclusive
as proprias residéncias ainda descartam o 6leo utilizado na cozinha direto na
rede de esgoto, desconhecendo os prejuizos dessa acao. Independente do
destino, esse produto prejudica o solo, a agua, o ar e a vida de muitos animais,
inclusive o homem. Quando retido no encanamento, o 6leo causa entupimento
das tubulagoes e faz com que seja necessaria a aplicacao de diversos produtos
quimicos para a sua remocao. Se nao existir um sistema de tratamento de esgoto,
o 6leo acaba se espalhando na superficie dos rios e das represas, contaminando a
agua e matando muitas espécies que vivem nesses habitats.

Dados apontam que com um litro de 6leo é possivel contaminar um milhao
de litros de agua. Se acabar no solo, o liquido pode impermeabiliza-lo, o que
contribui com enchentes e alagamentos. Além disso, quando entra em processo
de decomposicao, o 6leo libera o gas metano que, além do mau cheiro, agrava o
efeito estufa.
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Diante dessa perspectiva, o Comité de Sustentabilidade lancou ha o Projeto
Bons Oleos, com o objetivo de promover e incentivar acdes em prol do meio
ambiente que demonstrem o compromisso da ltabom com a sustentabilidade e
minimizagao dos impactos ambientais e evitar a contaminacao do solo e lengois
freaticos através da coleta e reutilizacao de 6leo de cozinha usado, dentre os
colaboradores da empresa.

O projeto envolveu um trabalho ativo em conscientizacao e incentivo, pois
a cada 2 litros de 6leo usado entregue, o participante trocou por 1 kg de produto
Itabom.

O sucesso do projeto nos primeiros meses de lancamento foi tao
significativo que a Itabom decidiu expandi-lo no ultimo ano para o municipio de
Itapui e cidades vizinhas, sendo Macatuba a pioneira entre elas. Até o final do
ultimo exercicio, foram coletados aproximadamente 500 litros de 6leo, o que
resultou na distribuicao de cerca de 250 kg de produtos.

A maior satisfacao é saber que oleo coletado recebera a destinagao
ambientalmenteadequadaequecentenasdefamilias puderamadquirir produtos
Itabom sem custo. Para o préximo ano, a expectativa é alcancar um publico ainda
maior, com mais municipios participando das campanhas, e fortalecer a atuacao
em projetos de educacao ambiental nas escolas municipais.
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COLETA DE PILHAS E BATERIAS

As pilhas e baterias representam um desafio ambiental significativo, pois
quando descartadas de forma inadequada, os liquidos presentes em seu interior
podem se transformar em residuos biodegradaveis, contaminando o solo e os
corpos d’agua circundantes.

Com o propésito de fomentar a conscientizacao e facilitar o descarte
responsavel desses materiais, a ltabom implementou coletores em todas as suas
unidades. Essa iniciativa reflete a filosofia da empresa de liderar pelo exemplo,
sendo compartilhada entre todos os colaboradores.

“Itabom
Descarte —
consciente
Vocé sabia?

As pilhas e baterias possuem um tempo de
degradagdo que varia de 100 a 500 anos na
natureza.

Visando a protegao do meio ambiente, a ltabom
disponibilizou um coletor na Recepcao da
Empresa, para realizarmos a coleta e destinagao
ambientalmente correta destes materiais.

Agradecemos sua participagao!

##FORIES

ITABOM VERDE - SEMEANDO PARA AS FUTURAS GERACOES

O dia da arvore € comemorado no Brasil no dia 21 de setembro. Essa data,

que foi escolhida por estar préoxima ao inicio da primavera, tem por objetivo
conscientizar todos os membros da sociedade a respeito da importancia das
arvores para o meio ambiente e também para nos, seres humanos.
Com o objetivo de fortalecer a cultura de responsabilidade, engajamento e
interacao, bem como contribuir paraatransformac¢caoem prol dodesenvolvimento
sustentavel, realizamos no més de Setembro o lancamento do Projeto Itabom
Verde. Nossos colaboradores e seus familiares realizaram o plantio de 40 mudas
de arvores nativas nas dependéncias da Itabom.
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Foi emocionante ver a satisfacao de cada colaborador em trazer sua familia para
conhecer a sua “segunda casa”.
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GESTAO AMBIENTAL

A responsabilidade ambiental € um dos valores da Itabom e esta enraizada
na cultura organizacional. Somos conscientes de que oferecer os melhores
produtos e atender as necessidades de nossos consumidores é extrapolar os
aspectos de qualidade e preco justo de nossos produtos, e considerar a gestao
de nossas politicas socioambientais e de trabalho.

Sabemos ainda que, como todo processo fabril, temos aspectos ambientais
importantes que precisam ser bem definidos e geridos visando minimizar
potenciais impactos no meio ambiente.

Conheca algumas de nossas iniciativas ambientais.
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GESTAO AMBIENTAL

TRATAMENTO
1 DE EFLUENTES
¢ Sistema de Tratamento
dos Efluentes Industriais,
em atendimento aos padroes
regulatorios vigentes.

RESIDUOS SOLIDOS
2 Sistema de Logistica Reversa
o
de das embalagens (coleta,
reuso, reciclagem, tratamento
e/ou disposicao final das
embalagens pos consumo).

ENERGIA SUSTENTAVEL
3 Consumo de energia de fontes renovaveis,
¢ diminuindo a emissao de gases do efeito
estufa: CERTIFICACAO COMERC-SINERCON-
SULT DE ENERGIA.

USO SUSTENTAVEL DA AGUA
4 Consumo consciente.
¢ Monitoramento do
consumo durante todo
processo e verificagcao online
da vazao dos pocos.
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TRATAMENTO DE EFLUENTES

Como uma empresa comprometida com a responsabilidade ambiental, a
Itabom nao apenas cumpre rigorosamente suas obrigagoes legais, mas também
adota praticas avancadas para garantir a preservacao do meio ambiente. Nosso
Sistema de Tratamento de Efluentes, equipado com tecnologia de ponta,
desempenha um papel fundamental nesse compromisso, tratando 100% de
todo efluente industrial gerado.

Pormeiodessesistemainovador,conseguimosrecuperaroéleosesolidos,que
sao reintegrados ao processo para a producao de subprodutos nao comestiveis.
O efluente resultante do tratamento é lancado de volta ao corpo hidrico do
municipio de Itapui, cumprindo integralmente os padroes estabelecidos pela
legislacao ambiental.

Nossos esforcos sao respaldados por monitoramentos frequentes, que
garantem a eficacia do processo. Orgulhamo-nos de alcangar consistentemente
indices de mais de 95% de eficiéncia ha remoc¢ao de DBO (Demanda Bioquimica
de Oxigénio) e DQO (Demanda Quimica de Oxigénio), demonstrando nosso
comprometimento com a sustentabilidade e a protecao do meio ambiente.
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RESIDUOS SOLIDOS

A Itabom possui um Sistema de Logistica Reversa de suas embalagens
(sistema que promove a coleta, reuso, reciclagem, tratamento e/ou disposicao
final das embalagens pés consumo).

A empresa é aderente de um Sistema de Logistica Reversa Coletivo para
embalagens em geral, assumindo um Termo de Compromisso validado pela
CETESB - Companhia Ambiental do Estado de Sao Paulo.

Por meio do Programa de Logistica Reversa, a empresa ja promoveu a reciclagem
de 1571 tonelada de embalagens, entre plastico e papelao, compensando de 22%
a 30% da massa das embalagens de seus produtos comercializados, atendendo
integralmente a legislacao vigente.

INSTITUTO
C R E it OO01-202 2 /0001341-2 R E V E ﬂ
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Em suas dependéncias, a ltabom possui um local dedicado para a gestao dos
residuos solidos que consiste em: recepg¢ao, segregacao, armazenamento e
disposicao dos materiais através de parceiros especializados em descartes
ambientalmente corretos. Para todos os descartes sao emitidos o Manifesto de
Transporte de Residuos (MTR) que € um documento auto declaratério, valido
no territério nacional gerado pelo gerador sujeito ao PGRS - Programa de
Gerenciamento de Residuos Sélidos, atendendo assim as determinacoes legais
aplicaveis.
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Pericdo: 011172023 e 30152023

Cantral de Trat. o8 Residuos S4.. Indl & Com. de Chapsach LTA - 38282, CPRICMNFY 19.075.404/0002-T8 certifica quea
recehey, #mosua unidade de Ubsriindio = MG, do Garmdor indicado & mo periodo retacionado, pam trodermento & destinagiio
linal, o8 resadwas figtados abaiko,

Identificacdc do Gerador
Rardo Soaal FOLIFRIGOR 58 INOUETRIA E DORERGID DE ALPENTDS - 162558 CPFCNPL 58.4TRAST000 -4
Endamego: RODOWVA SMCGELD POLI Lo T Rl UF: 5P
Identificacao dos Residuos

Rasidus Classi Cusesidade | Usidade Tecnsngia
s 10,1 5 el M T
1 150162 - Emaingans de pbstcs Ciase 1| B 25000 | Torwwgs |M=TOCHEselielB
Observagies
Declaracio.

Esba detumenta (COF) cerlifica o recabimanta @ a resgectiva deslinacas final 808 rasiduos & rejailos asma relacanados,
ulilizendo-58 & Renaloglas mencionadas & 8 validade desta niommagio eskE msinta acs msiducs aqul declarados & 8 suas
ragpactivas quantidades, scb as penas da lel

Linerandia, 140122033

ﬁﬂpﬂmﬁﬂ Técnico
Manana Rodrigues da Cunha Bichuaths
Enganhelra Amiiental
CREA 1229490

MTI_is incluidos

paMe !

USO RACIONAL DA AGUA

A empresa implementa medidas proativas para minimizar o consumo
de agua, garantindo o cumprimento das regulamentacoes pertinentes ao seu
processo produtivo.Isso é realizado atravésdainstalacaode multiplos hidrémetros
em todas as areas da empresa, juntamente com um sistema de vigilancia por
video que monitora constantemente os pocos artesianos em operacao. Esse
sistema permite a verificacao em tempo real da vazao e do nivel de agua nos
reservatorios, possibilitando a pronta intervencao diante de quaisquer anomalias
detectadas.
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Nos ultimos 4 anos, a empresa reduziu aproximadamente 2,09 litros
de agua por ave, o equivalente a 313.500 litros de agua por dia, cumprindo os
parametros estabelecidos por legislacao.

ENERGIA SUSTENTAVEL

Uma das vantagens mais significativas do Mercado Livre é sua abordagem
sustentavel. Dentro dessa plataforma, temos a liberdade de escolher a fonte de
energia que gqueremos consumir, seja ela edlica, solar fotovoltaica, biomassa
ou proveniente de Pequenas Centrais Hidrelétricas (PCHs). Essa liberdade de
escolha nos permite contribuir ativamente para a reducao das emissoes de gases
poluentes na atmosfera.

A ltabom é um exemplo inspirador nesse sentido, pois adotou uma
abordagem proativa para o consumo de energia. A empresa opta por energia
incentivada e, por meio de uma metodologia desenvolvida em colaboracao com
Comerc e Sinerconsult, conquistou o Certificado de Energia Renovavel.

Esse compromisso nao apenas demonstra sua responsabilidade ambiental,
mas também inspira outras empresas a seguirem o mesmo caminho. Ao longo
dos ultimos 4 anos, a Itabom alcancou um feito notavel: a reducao de 3.388,14
toneladas de CO2 equivalente em emissoes de gases de efeito estufa. Esse € um
testemunho tangivel do impacto positivo que as empresas podem ter quando
adotam praticas sustentaveis e comprometidas com o meio ambiente.

CERTIFICADO COMERC-SINERCONSULT

Para a emissao dos certificados, adotamos a metodologia recomendada
pelo protocolo GHG, também conhecido como Greenhouse Gas Protocol. Essa
abordagem permite quantificar a reducao das emissoes de gases de efeito
estufa sempre que uma empresa transita de uma fonte de energia nao renovavel
para uma fonte renovavel. O protocolo GHG é amplamente reconhecido
internacionalmente, sendo a escolha preferida tanto por governos quanto por
empresas para lidar com questoes relacionadas as emissdes de gases de efeito
estufa. Além disso, esta em conformidade com a norma ISO 14.064 e segue os
métodos de quantificacao estabelecidos pelo Painel Intergovernamental de
Mudancas Climaticas (IPCC), garantindo assim a credibilidade e a consisténcia
das nossas avaliacoes.
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COMPLIANCE

O objetivo macro da governanca corporativa da Itabom é que a empresa
tenha atuacao pautada na ética, na honestidade, na lealdade, na transparéncia,
na moralidade, na legalidade e na boa-fé, que devem reger todas as relacoes
humanas, sempre procurando resguardar a reputacao da empresa. Para tanto, foi
instituido o departamento de Compliance e o Comité de Compliance composto
por membros de areas estratégicas, assegurando que a empresa siga as diretrizes
corretas em todos os seus processos.

O Comité de Compliance tem sido bem atuante em ac¢oes como:
implantacdo do Cédigo de Etica e Conduta para os colaboradores e do Cédigo
de Etica e Conduta de Parceiros de Negdcios, Canal de Denuncias, revisdo de
Politicas, treinamentos, analise de riscos, implantacao de processos para LGPD
entre outras.

CODIGO
DE ETICA I
E CONDUTA | HO
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Denunciar a pratica de desvio de conduta é fundamental.

A denuncia pode ser feita ao seu superior ou de forma confidencial por
meio do canal de denuncias implantado pala ITABOM.

Para acessar o canal de denuncias da ITABOM, entre no site:

@ www.resguarda.com/denunciapolifrigor

e-mail polifrigor@resguarda.com

0800-891-4636

Um operador da RESGUARDA atendera sua ligacao
e orientara vocé no transcurso da denuncia. No final
do processo, vocé recebera um codigo de dentincia
para realizar o acompanhamento do seu negodcio.

Horario de atendimento: das 8h as 22h.
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ADQUIRIMOSANORMAABTN
SOBRE ESG

Adquirimos a Norma ABNT sobre ESG. A Itabom, comprometida com
a sustentabilidade e o desenvolvimento responsavel, esta dando um passo
significativo ao buscar formalizar seus esforcos ESG de acordo com a norma
ABNT PR 2030 ESG.

Com base em seus ja estabelecidos passos de ESG, a empresa esta
realizando uma avaliacao abrangente de suas praticas atuais, engajando seus
stakeholders em todo o processo e definindo metas e indicadores claros para
orientar suas iniciativas futuras. A Itabom esta comprometida em implementar
praticas sustentaveis em todas as suas operagoes, monitorar continuamente
seu desempenho e comunicar de forma transparente sobre suas iniciativas e
progresso em relacao ao ESG.

Esta iniciativa demonstra o compromisso continuo da Empresa Itabom
com a responsabilidade ambiental, social e de governanca, e sua busca por criar
valor sustentavel a longo prazo.
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CONSIDERACOES FINAIS
e AGRADECIMENTOS

A Itabom tem a convic¢ao de que priorizar os critérios ESG nao é apenas
uma escolha, mas uma necessidade moral e empresarial para crescimento sélido,
sustentavel e responsavel.

Formalizar nossas agoes e resultados através de um documento como
este é reafirmar o compromisso com o hosso proposito, com nossos valores e
principalmente com nossos colaboradores, parceiros e comunidade na qual
estamos inseridos, afinal, no ato de doar é que se ganha.

Compreendemos que a sustentabilidade nao é apenas uma tendéncia,
mas uma jornada continua. Embora tenhamos avancado alguns degraus no
ultimo ano, nosso objetivo é ir além, superando nossos limites e expectativas.
Comprometemo-nos a dedicar ainda mais tempo, investimento e planejamento
na Agenda para este e os proximos anos.

Este ano, direcionaremos nosso compromisso ainda mais para a area da
Educacao. Pretendemos investir na capacitacao e qualificacao de nossos colabo-
radores, reconhecendo que o conhecimento é um ativo imensuravel que perdurara
para sempre, capacitando sonhos e permitindo voos cada vez mais altos.

Expressamosnossa profundagratidaoaos nossoscolaboradores,voluntarios

e ao poder publico local pela parceria continua, pelo tempo dedicado, pela forga
de vontade e pelo amor demonstrado aos que mais necessitam.
Agradecemos também aos nossos parceiros e fornecedores por atuarem junto
conosco viabilizando e concretizando nossos projetos e um agradecimento
especial aos nossos clientes por acreditarem e investirem na marca, afinal
H#IJUNTOSMAISFORTES, sempre.
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ESG:

Crescimento Sustentavel,
Impacto Duradouro.
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